
農林水産大臣賞

―青果―

[お店のᴫせ]

店⯒は、ᮾி㒔 JR 中野㥐からᚐṌ 15 ศ⛬、すṊ᪂ᐟ⥺἟⿄㥐との中㛫地Ⅼに఩⨨

するఫᏯ⾤の中の一ゅにある青果店。中野㥐方ྥへྥか࠺際、ᢤけ㐨としてከࡃの 

来がある㏻りに㠃している。ᡓ前の⠏地ᕷሙの青果௰༺ᴗをႠんでいたึ௦㕥ᮌ㕲஬

㑻Ặが、1945 年にᡓᚋ᚟員してᮾி㒔中ኸ༺኎ᾷᶫᕷሙの༺኎会♫に入♫、1948 年に

㏥♫ᚋ青果店を㛤店する。1960 年に現௦⾲の∗であるⱱ⏨Ặがᢎ⥅、2018 年に現௦⾲

๎᫛Ặが 3 ௦┠として店を⥅ࡂ現在に⮳る。

ᙜ店は 5年前に店⯒と࡞りのᅵ地をྲྀᚓし、ࢸンࢺᙇりの࢜ーࣉン࣐ルシ࢙を㛤ጞ。

いものを㝞ิしてい࡞には、野菜・果物・加ᕤ品等、 ᗘ⟶理がᚲ要࢙ルシ࣐ンࣉー࢜

る。኎ሙ㠃✚の増加にకい㝞ิ商品を増やし、近年の品✀ᨵⰋによりᕷሙにฟ回る⌋

しい農産物等も✚ᴟⓗにᢅい、顧客が楽しࡃ商品を㑅࡭るሙとしている。近㞄ఫẸの

利౽ᛶを高めるため、᪥配品㸦∵ங࡝࡞㸧、⫗、加ᕤ食品、ⰼ㸦௖ⰼ㸧をᥦ౪し、地ᇦ

密╔ᆺの࣡ンࣉࢵࢺࢫショࣉࢵと࡞っている。

᭷㝈఍♫ 青果㕥ࢶࢸ

おᐈᵝ࡜⏕産⪅のᯫࡅᶫࠊ࡚ࡋ࡜

農産≀のᣢࡘ⫼ᬒࡸ㣗࡭᪉ࢆᥦ᱌ࡿࡅ⥆ࡋ

[оಅ࠰] 1948 ଯԧ)࠰ 23 (࠰

[ᆢ᩿ئ٥] 132.0 ɜ(40.0 (״

[ʙಅࢼʙᎍૠ] 7.3 ʴ

[փಅ଺᧓] 10:00᳸20:00

[ଐ˞ܭ] ଐ୴ଐ

[ՠԼನ঺]

ȷ᣼ᓔ   70.0%

ȷௐ物   20.0%

ȷଐ配Լ 5.0%

ȷችᎹ   5.0%

[ענᑄ৑ࡃ] ிʮᣃ中᣼ғૼʟᲬᲧᲮ３ᲧᲬ

[URLȷSNS] https://www.808suzutetsu.com/67360/

[ኺփྸࣞ] お客様のͤࡍƱ᫢

農林水産大臣賞

―青果―

[お店の経営ノウハウ（1）]

①ᾷᶫᕷሙから௙入れる青果物・果物をᥦ᱌

ᾷᶫᕷሙからᡭに入るᏘ⠇にᛂࡌたከ✀ከᵝ࡞野菜・果物を㝞ิし、顧客の┠を楽

しࡏࡲている。青年部で行ࢃれるඵⓒᒇሿ等から品✀ᨵⰋにより᪂たにฟる野菜・果

物の✀㢮にࡘいて、᪥ࠎ知識を⵳え、ᕷሙから✚ᴟⓗに⌋しい野菜・果物㸦加㈡野菜の

等㸧を௙入れたり、行࢘࣎ࢦん、ி㒔の῝ᕝࡌコン等やிにん࢖ࢲ、レンコン、࠺ࡰࡈ

஦食の材料として使ࢃれる食材㸦ṇ᭶料理のࣘࣜ᰿、ࢃࡃい、やࡘがしら、ࡲ࡞す用୕

ᾆ࢖ࢲコン、࠾┅の果物の┒り⡲等㸧等、᪥ࠎの食༟の料理のᥦ᱌とともに食材として

野菜をᥦ᱌している。

②ࣜンࢦを中心とした産直の果物をᥦ᱌

青年部のྲྀ⤌みで知り合った㛗野のዎ⣙農家より、ᕼᑡ価್のあるࣜンࢦ 10 ✀㢮⛬

ᗘ㸦すࢃこ、⩌㤿ྡ᭶、シナࢻࣀル࢙ࢳ、シナࣀシン࡞、ࢡかの῝⣚、ムーンルージュ

等㸧を௙入れている。一⯡ⓗにはぢることの࡞い⌋しいࣜンࢦに近㞄ᾘ㈝者が話題に

して店⯒に集ࡲってࡃる。

ዎ⣙農家とは、ࣜンࢦのᮌを一ᮏ୸ࡈとዎ⣙している。できたࣜンࢦを඲て௙入れ

るᙧែをとり、農家が⌋しい品✀をᏳ心して⏕産できるయไ࡙ࡃりにも繋がっている。

Წ代目ȷ３代目でːᑣƘփಅ ȆントࢌǓのオーȗンȞルǷǧϋ。

を੩̓ئ様Ƴ᣼ᓔȷௐ物で楽しƍᝰƍ物のٶᆔٶ

᫑客がᛅ᫆ƴ集まる中までហƍリンǴ ငעƔǒႺ੗ˁλǕƨリンǴ
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農林水産大臣賞

―青果―
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農林水産大臣賞

―青果―

[お店の経営ノウハウ（1）]
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農林水産大臣賞

―青果―

[お店の経営ノウハウ（2）]

①店頭での楽しいコミュニケーション

産直農家からの情報や、青年部で学んだ商品知識、料

理方法等、食材毎の話題を顧客へ伝える。店頭で顧客へ

話しかけ、POP を使った紹介も行い、野菜・果物の背景

や使い方等の情報を伝え、顧客の興味関心を高めてい

る。

②メール会員へ週 3 回の配信とメール会員のみ知っている「秘密の合言葉」

メール配信による集客を 10 年前より続けている。

店頭やホームページでメール会員を募り、特にコロナ禍の内食需要を機に来店客が

増加したとともに会員数も増加し、現在 1,000 人弱が登録している。週３回、その時

の旬の野菜や果物の話題や、メール会員の特別価格を配信している。配信の際に産地

の写真等も一緒に送り、関心を高め、集客に繋げている。

配信するメールには「合言葉」を入れ、レジで合言葉を伝えることでメール会員は割

引価格で購入できる特典を設け、会員を増やしている。合言葉をきっかけに顧客と店

員のコミュニケーションにも繋がっている。

最近は LINE 利用者が増えていることもあり、LINE へ切り替えることを検討中であ

る。

左：３代目の兄弟が関係する

オーストラリアのグリーンアスパラ。

物語を伝えてお客様を楽しませる

合言葉で割引する週３回のメール配信

ホームぺージでもメール会員募集中

農林水産大臣賞

―菓子―

[お店のᴫせ]

1981 年ᮾ大㜰ⱝỤⱝ⏣商店⾤にึ௦᪂⃝和⩏Ặが 10 ᆤ࡯どの店⯒で和菓子店を๰

業。ᚋ⥅⪅となった㈗அẶは、高ᰯ༞業ᚋの当時はやりたいことがなく、ᐙ業を⥅ࡄよ

う∗に言われಟ行࡬出た。1999 年、ಟ行 1 年で∗和⩏Ặがಽれᐙ業にᡠり、ẕである

⚽子Ặが௦⾲、㈗அẶは製造をᢸ当し和菓子店をᏑ⥆ࡏࡉた。2004 年㡭から㈗அẶは

ᵝࠎなࢡࣥࢥーࣝで㈹をとるようになり、作品作りにክ୰になるが、฼┈をᚓなけれ

ば事業が⥆かないことを意識できていなかったことに気௜く。自㌟を཯┬し、⛯理ኈ

の先生からࢫ࢖ࣂࢻ࢔や⤒Ⴀࢼ࣑ࢭー࡬のཧຍで⤒Ⴀのຮᙉを✚ᴟ的に行う。

2008 年には売上がಸ増し、㏆㞄のᗈい店⯒࡬⛣㌿。2020 年には 2 ྕ店を出店。2022

菓໶ᗡ ⓑ✑

㹼࿴菓子࡛ࡄ࡞ࡘᮍ᮶の➗㢦㹼࡟࣮ࢺࢵࣔࢆ

ᆅᇦの㣗ᮦࢆ౑ࡓࡗヰ㢟ࡿ࡞࡟࿴菓子࡛➗㢦ࡿࡃࡘࢆ

[оಅ࠰] 1981 ଯԧ)࠰ 56 (࠰

[٥場᩿ᆢ] 91.0 ɜ(27.5 (״

[ʙಅࢼʙᎍૠ] 26.0 ʴèஜૅࡃ合ᚘ

[փಅ଺᧓] 9:00᳸18:00

[定˞日] ້୴日

[ՠ品ನ঺]

ȷあんどーなつ 30.0%

ȷႉᆞ໲    10.0%

ȷƍƪƝ大ᅦ  10.0%

ȷԧ生菓25.0    ܇%

ȷԧ໲菓25.0    ܇%

[ענᑄ৑ࡃ] 大阪ࡅ東大阪ࠊᒉ൶ஜထᲫᲧᲮᲧᲬᲫ

[URLȷSNS] https://www.shiraho.biz/

[ኺփྸࣞ]

᳸ԧ菓܇でつなƙசஹのᇰ᫊᳸

ȷႉᆞのԧ菓܇をᡫơてƓܲಮࢼಅ員に࠳ᅦをƓފƚしע؏社˟にᝡྂしǇƢ。

ȷע؏の᫢஬をᆢಊ的に෇用したǓ、ע؏のᨽ用をفǍしたǓ、σに΁ƘǹǿȃȕǍႉᆞの

Ɠ菓܇を൭めてɦƞるƓܲಮ、஬૰ǍȑȃǱーǸをኛ品してƘƩƞるಅᎍƞんሁ、ႉᆞに

かかǘるƢǂての૾がǄんのݲしでもᇰ᫊になれるǑうなՠƍをႸਦしǇƢ。                     

－ �� －


